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REGULAMIN PROGRAMU
PARTNERSKIEGO EASYITEM.COM

§ 1. Postanowienia ogdélne

1. Niniejszy Regulamin Programu Partnerskiego Easyitem.com (,Regulamin”) okresla warunki
udziatu w programie partnerskim prowadzonym w modelu SaaS (Software as a Service), zasady
wynagradzania Partnerbw oraz zasady sSwiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
EASYITEM.COM SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg we
Wroctawiu przy ul. Legnicka 45, 54-201 Wroctaw, wpisang do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej
we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy KRS, pod nr KRS 0000716142, NIP 9462678043,
REGON 369353221, o kapitale zaktadowym 5 000 zi, adres e-mail: contact@easyitem.com
(dalej: ,Easyitem.com”).

2. Integralng cze$¢ Regulaminu stanowig w szczegolnosci nastepujace dokumenty (zatgczniki):
Polityka Prywatno$ci, Warunki $wiadczenia Ustug Wdrozeniowych, Cennik oraz Umowa
Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych.

3. Akceptacja Regulaminu oraz jego zatgcznikdw jest warunkiem przystgpienia do Programu
Partnerskiego. Poprzez akceptacje Regulaminu Partner potwierdza, ze zapoznat sie z jego
trescig oraz z trescig zatgcznikdw i je akceptuje.

4. Organizatorem Programu Partnerskiego jest Easyitem.com.

5. Program Partnerski skierowany jest wytgcznie do przedsiebiorcéw posiadajgcych petng zdolnos$é
do czynnosci prawnych.

§ 2. Definicje
1. Na potrzeby niniejszego Regulaminu uzyte ponizej pojecia oznaczaja:
2. Partner — przedsiebiorca, ktory:
a. zatozyt Konto Partnerskie lub zostat zgtoszony przez Easyitem.com, oraz
b. zostat zaakceptowany przez Easyitem.com do udziatu w Programie Partnerskim.

3. Konto Partnerskie — konto utworzone w systemie Easyitem.com, umozliwiajgce Partnerowi
dostep do panelu partnerskiego, danych rozliczeniowych, linku partnerskiego oraz informacji o
prowizjach.

4. Kilient Polecony — klient Easyitem.com, ktory:

a. zarejestrowat Profil firmy z uzyciem linku partnerskiego Partnera,
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b. lub zostat recznie przypisany do Partnera przez Easyitem.com na podstawie
zgtoszenia Partnera.

Aktywny Klient Polecony — Klient Polecony, ktory optacit co najmniej jedng fakture za Moduty
Systemu.

Moduly Systemu — ptatne aplikacje i funkcjonalnosci Systemu Easyitem.com, obejmujace w
szczegoblnosci: OMS, WMS, PIM, Omnichannel oraz inne moduly udostepniane przez
Easyitem.com w ramach systemu.

Prowizja — wynagrodzenie nalezne Partnerowi, stanowigce 10% wartosci netto faktur
optaconych przez Aktywnego Klienta Poleconego, z wylgczeniem ustug dodatkowych
niewchodzacych w sktad Modutéw Systemu.

Okres Partnerski — okres 12 miesiecy liczony od dnia aktywacji pierwszego Modutu Systemu
przez Klienta Poleconego.

Program — Program Partnerski Easyitem.com okreslony niniejszym Regulaminem.

Faktura Kwalifikowana — faktura wystawiona przez Easyitem.com na rzecz Klienta z tytutu
korzystania z ptatnych Modutéw Systemu (OMS, WMS, PIM, Omnichannel i inne moduty
abonamentowe), z wylgczeniem ustug dodatkowych, programistycznych, wdrozeniowych,
migracji oraz innych $wiadczen jednorazowych.

Poaching (Przejmowanie Klientéw) — wszelkie dziatania Partnera lub podmiotéw dziatajgcych
w jego imieniu, ktérych celem, skutkiem lub efektem jest przejecie Klienta Easyitem.com lub
Klienta przypisanego innemu Partnerowi, obejmujgce w szczegdlnosci:

a. kontaktowanie sie z Klientem przypisanym innemu Partnerowi bez zgody

Easyitem.com,

propozycje zmiany Partnera lub ponownej rejestracji z linkiem partnerskim Partnera,

oferowanie rabatow, bonuséw lub innych korzysci w zamian za zmiane Partnera,

przedstawianie nieprawdziwych informacji o innych Partnerach lub Easyitem.com,

dziatania majgce na celu obejscie Okresu Partnerskiego,

proby przypisania Klienta, ktory juz wczesniej korzystat z Systemu lub byt przypisany

innemu Partnerowi,

g. wykorzystywanie pracownikéw, wspotpracownikow, podmiotéw powigzanych lub
fatszywych kont do pozyskania Klienta w sposob sprzeczny z Regulaminem.
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§ 3. Przystapienie do Programu

Program Partnerski ma charakter bezterminowy. Uczestnictwo Partnera w Programie trwa do
momentu jego wystgpienia z programu partnerskiego zgodnie z niniejszym Regulaminem.

Przystgpienie do Programu nastepuje poprzez:

a. rejestracje Partnera w panelu partnerskim, lub
b. utworzenie Konta Partnerskiego przez Easyitem.com na wniosek Partnera.

Przystgpienie do Programu wymaga akceptacji niniejszego Regulaminu oraz pozytywnej
weryfikacji Partnera przez Easyitem.com.
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Easyitem.com zastrzega sobie prawo do odmowy:

rejestracji Partnera,

aktywacji konta Partnera,

dopuszczenia Partnera do Programu,

d. dalszego udziatu Partnera w Programie,

o T o

bez obowigzku podawania przyczyny oraz bez mozliwosci zgtaszania jakichkolwiek roszczeh przez
Partnera.

5.

10.

Partner moze uczestniczy¢ rownoczesnie w innych programach partnerskich Easyitem.com, o ile
przewidujg to regulacje szczegotowe.

Rejestracja i udziat w Programie nie stanowi nawigzania jakiegokolwiek stosunku pracy,
przedstawicielstwa, franczyzy ani umowy agencyjnej pomiedzy Partnerem a Easyitem.com.

Program Partnerski jest bezterminowy, natomiast przypisanie Klienta Poleconego do Partnera
obowiazuje przez Okres Partnerski wynoszacy 12 miesiecy od aktywacji pierwszego
modutu przez Klienta.

Po uptywie Okresu Partnerskiego Klient Polecony ma prawo:

a. pozostac¢ przy dotychczasowym Partnerze, lub
b. wystgpi¢ z pisemnym wnioskiem o zmiane Partnera.

Whniosek o zmiane Partnera wymaga uzasadnienia i jest rozpatrywany indywidualnie przez
Easyitem.com.

a. Easyitem.com moze:
zaakceptowac zmiane Partnera,
odrzuci¢ wniosek, jesli zmiana narusza interes Easyitem.com, innych Partneréw lub
zasady Programu.

Zmiana Partnera, o ktérej mowa w ust. 8, obowigzuje od nastepnego cyklu rozliczeniowego.
Dotychczasowy Partner traci prawo do prowizji od przysziych faktur Klienta.

§ 4. Zasady przypisywania klientéw do Partnera

Klient zostaje przypisany do Partnera na podstawie:

a. rejestracji Profilu firmy z wykorzystaniem Linku Partnerskiego, lub
b. recznego przypisania Klienta do Partnera przez Easyitem.com, na wniosek Partnera
lub w ramach wspotpracy handlowej.

Przypisanie Klienta do Partnera nastepuje wylacznie decyzja Easyitem.com i nie podlega
roszczeniom Partnera ani Klienta.

Klient Polecony pozostaje przypisany do Partnera przez Okres Partnerski, tj. 12 miesiecy od
dnia aktywacji pierwszego modutu Systemu.
W tym okresie:

a. Klient nie moze zmieni¢ Partnera,
b. Partner nie moze zrzec sie Klienta,
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c. zaden inny Partner nie moze zgdac przejecia Klienta,
d. Easyitem.com nie dokonuje przepie¢ na wniosek stron,
e. chyba ze niniejszy Regulamin stanowi inacze;j.

4. Partner nie ma prawa kontaktowaé Klienta Easyitem.com w celu weryfikacji, przypisania lub
.potwierdzenia polecenia”’. Kazdy kontakt w tym zakresie musi odbywa¢ sie za posrednictwem
Easyitem.com.

5. Easyitem.com moze przypisa¢ Klienta do Partnera rowniez po jego rejestraciji, jesli:

a. Partner dostarczyt potwierdzone imienne polecenie,
b. Klient potwierdzit wspoétprace z Partnerem przed rejestracja,
c. Easyitem.com uzna, Zze polecenie miato wplyw na decyzje Klienta o rejestracji.

6. Partnerowi nie przystuguje roszczenie do przypisania Klienta, jesli:
a. Kilient nie potwierdzi wspotpracy przed rejestracja,
b. rejestracja nastgpita z linku innego Partnera,
c. Klient zarejestrowat sie samodzielnie bez wskazania Partnera.

7. Po uptywie Okresu Partnerskiego Klient moze ztozy¢ pisemny wniosek o zmiane Partnera.
Whniosek wymaga:

a. formy pisemnej lub mailowej z adresu przypisanego do Profilu firmy,
b. wskazania nowego Partnera,
c. krétkiego uzasadnienia zmiany.

8. Easyitem.com zastrzega sobie prawo do:

akceptacji zmiany Partnera,

odrzucenia wniosku Klienta,

odroczenia zmiany na kolejny okres rozliczeniowy,
d. pozostawienia Klienta bez Partnera,

wedtug wlasnego uznania i bez podania przyczyny.
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9. Partnerowi nie przystuguje wynagrodzenie ani roszczenia z tytutu:

a. zmiany Partnera po uptywie Okresu Partnerskiego,
b. rezygnacji Klienta z ustug Easyitem.com,
c. zawieszenia konta Klienta,

d. przypisania Klienta innemu Partnerowi po przeprowadzeniu procedury zmiany.

10. Easyitem.com moze odebraé Partnerowi Klienta przed uptywem Okresu Partnerskiego, jesli
Partner:

stosuje dziatania sprzeczne z prawem,

narusza dobre obyczaje lub zasady Programu,

nie utrzymuje kontaktu z Klientem lub Easyitem.com przez ponad 90 dni,

wprowadza Klienta w btad,

dopuszcza sie prob przejmowania Klientéw innych Partneréw,

dziata na szkode Easyitem.com lub renomy Systemu.
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11. W przypadkach opisanych w ust. 10:

a. Partner traci prawo do przyszitych Prowizji,
b. dotychczasowe Prowizje w statusie ,hiezatwierdzone” mogg zosta¢ anulowane,
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c. Klient moze zosta¢ przypisany do innego Partnera lub pozosta¢ bez Partnera.

12. Partner nie jest wilascicielem Klienta i nie przystuguje mu jakiekolwiek prawo do decydowania o
przypisaniu Klienta, jego zmianie, rezygnacji, ponownej aktywacji lub wybranych modutach
Systemu.

13. Decyzje Easyitem.com w zakresie przypisania Klienta, zmiany Partnera lub odebrania Klienta sg
ostateczne i nie podlegajg odwotaniu.

§ 5. Procedura zmiany Partnera przez Klienta

1. Zmiana Partnera przez Klienta Poleconego jest mozliwa wylgcznie po zakonczeniu Okresu
Partnerskiego, tj. po uptywie 12 miesiecy od dnia aktywacji pierwszego modutu przez Klienta.

2. Whniosek o zmiane Partnera musi zosta¢ ztozony przez Klienta:

a. w formie pisemnej, lub
b. mailowo, z adresu przypisanego do Profilu firmy w Systemie.

Whiosek ztozony w innej formie pozostaje bez rozpoznania.

3. Wniosek o zmiane Partnera musi zawieraé:

petne dane klienta,

wskazanie aktualnego Partnera,

wskazanie Partnera, do ktérego Klient chce zosta¢ przypisany,
szczegotowe uzasadnienie przyczyny zmiany,

oswiadczenie Klienta o dobrowolnosci ztozenia wniosku.
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4. Zmiana Partnera nie moze nastgpi¢, jesli Klient znajduje sie w trakcie Okresu Partnerskiego,
chyba Zze Easyitem.com uzna, iz:

Partner narusza Regulamin,

Partner zaprzestat wspotpracy lub jest trwale nieaktywny,
Partner dziata na szkode Klienta lub Easyitem.com,
Klient zostat wprowadzony w btad przy rejestracji,
Partner nie byt faktycznym podmiotem rekomendujgcym.
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5. Easyitem.com dokonuje weryfikacji wniosku o zmiane Partnera, w szczegdlnosci analizujgc:

historie wspotpracy,

aktywnos¢ Partnera,

tre$¢ uzasadnienia Klienta,

zgodnos¢ z regulaminem Programu,

ryzyko naduzy¢ i dziatan posrednich Partnerow.
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6. Easyitem.com moze zwréci¢ sie do Klienta lub ktéregokolwiek Partnera o przedstawienie
dodatkowych informacji lub dokumentow.
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Easyitem.com, po przeprowadzeniu weryfikacji, podejmuje decyzje o:

a. akceptacji wniosku i przypisaniu Klienta do nowego Partnera,
b. odmowie zmiany Partnera, z podaniem lub bez podania przyczyny.

W przypadku akceptacji wniosku:

a. zmiana Partnera obowigzuje od pierwszego dnia miesigca nastepujgcego po dacie

decyzji,

dotychczasowy Partner traci prawo do naliczania prowizji od kolejnych faktur,

prowizje nalezne za okres do dnia zmiany pozostajg zachowane,

d. nowy Partner nabywa prawo do prowizji jedynie od faktur wystawionych po dacie
zmiany.

oo

Partnerowi, ktory utracit Klienta, nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia wobec Klienta, nowego
Partnera ani Easyitem.com, w szczegdlno$ci:

roszczenia o utracone korzysci,
roszczenia odszkodowawcze,
roszczenia o zwrot naktadow,
roszczenia o przywrdcenie przypisania.

oo oy

Easyitem.com ma prawo odmdéwi¢ zmiany Partnera, jezeli wniosek:

jest nieuzasadniony,

zostat ztozony pod wptywem nacisku Partnera,
prowadzitby do naruszenia zasad Programu,
stanowi prébe obejscia Okresu Partnerskiego,

nosi znamiona ,poachingu” lub nieuczciwej praktyki.
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Zmiana Partnera dokonana zgodnie z niniejszym paragrafem jest ostateczna i nie podlega
ponownej ocenie ani reklamacji.

Klient moze dokona¢ zmiany Partnera nie czesciej niz raz na 12 miesiecy.

§ 6. Odebranie klienta Partnerowi przez Easyitem.com

Easyitem.com ma prawo odebraé Klienta Poleconego Partnerowi w kazdym czasie, w catosci
lub w czesci (tj. w zakresie naliczania prowizji), ze skutkiem natychmiastowym, jezeli zachodzg
przestanki okreslone w niniejszym paragrafie.

Odebranie Klienta moze nastgpi¢ bez podania przyczyny, a Partnerowi nie przystugujg z tego
tytutu jakiekolwiek roszczenia.

Odebranie Klienta nastepuje w szczegdélnosci, gdy Partner:

a. naruszyt dowolne postanowienie niniejszego Regulaminu;
podejmuje dziatania wprowadzajgce w btad, agresywne lub sprzeczne z prawem;
podaje sie za przedstawiciela Easyitem.com lub sugeruje formalng reprezentacje bez
zgody Easyitem.com;
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prezentuje oferte Easyitem.com w sposob niezgodny z prawdg, w szczegodlnosci

obiecujgc funkcje, integracje lub warunki, ktére nie zostaty potwierdzone przez

Easyitem.com;

e. podejmuje proby przejecia klientdw innych Partneréw (,client poaching”), w tym
poprzez kontaktowanie sie z nimi bez zgody Easyitem.com;

f. nakfania Klienta Poleconego do przepiecia na innego Partnera lub rezygnacji z

Systemu;

prowadzi dziatania majgce na celu obejscie Okresu Partnerskiego;

dziata na szkode Klienta, Easyitem.com lub innych Partneréw;

jest trwale nieaktywny przez okres co najmniej 6 miesiecy;

utracit status przedsiebiorcy;

przekazat nieprawdziwe lub nieaktualne dane;

I.  swoim zachowaniem naraza reputacje marki Easyitem.com.
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3. Easyitem.com moze odebra¢ Klienta Partnerowi réwniez na podstawie wniosku Klienta, jezel
Klient wykaze, ze:

Partner nie byt faktycznym podmiotem polecajgcym;

Partner wprowadzit go w btad podczas rekomendacji;

Partner nie zapewnit jakiejkolwiek realnej wartosci dodanej;
Partner porzucit wspétprace lub nie utrzymuje kontaktu z Klientem;
Partner stosowat niedozwolone metody pozyskania Klienta.
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4. W przypadku odebrania Klienta Partnerowi:

a. Partner traci prawo do wszystkich prowizji od faktur wystawionych po dacie odebrania
Klienta;

b. prowizje zatwierdzone i niewyptacone pozostajg zachowane, o ile Easyitem.com nie
postanowi inaczej w zwigzku z naruszeniem Regulaminu;

c. Partner traci prawo do jakichkolwiek przysztych prowizji od tego Klienta;

d. odebrany Klient moze zosta¢ przypisany innemu Partnerowi lub pozosta¢ bez
Partnera — decyzje podejmuje Easyitem.com wedtug wiasnego uznania.

5. Odebranie Klienta Partnerowi z przyczyn okreslonych w niniejszym paragrafie moze skutkowac
dodatkowymi konsekwencjami, w tym:

natychmiastowym usunieciem Partnera z Programu;

anulowaniem prowizji niewyptaconych;

zablokowaniem konta Partnera w panelu partnerskim;

mozliwoscig dochodzenia od Partnera odszkodowania za wyrzgdzone szkody, w tym
szkody wizerunkowe i utracone korzy$ci.
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6. Partner, ktéremu odebrano Klienta, nie moze kontaktowacé sie z tym Klientem w jakiejkolwiek
sprawie dotyczacej Programu, Systemu lub wspétpracy z Easyitem.com, chyba Ze
Easyitem.com wyrazi na to pisemng zgode.

7. Decyzja Easyitem.com jest ostateczna w ramach Programu i nie podlega wewnetrznej
procedurze reklamacyjnej, co nie wylacza uprawnien wynikajacych z bezwzglednie
obowiazujacych przepiséw prawa.

8. Odebranie Klienta nie wymaga zachowania formy pisemnej. Informacja przekazywana jest
Partnerowi poprzez:

a. wiadomos¢ e-mail,



easy

10.

4.

b. komunikat w panelu partnerskim,
c. lub przez sam fakt zaprzestania naliczania prowizji.

Nieodebranie Klienta pomimo zaistnienia przestanek nie oznacza rezygnacji przez Easyitem.com
z prawa do pozniejszego skorzystania z uprawnien okreslonych w niniejszym paragrafie.

Easyitem.com moze wstrzymac lub odmoéwié¢ wyptaty Prowizji zatwierdzonych, jezeli naruszenie
Regulaminu pozostaje w bezposrednim zwigzku z Klientami, od ktdrych naliczono te Prowizje.

§ 7. Wynagrodzenie Partnera (Prowizje)

Partnerowi przystuguje wynagrodzenie w formie prowizji (,Prowizja”) naliczanej od optaconych
przez Aktywnego Klienta Poleconego Faktur Kwalifikowanych, zgodnie z niniejszym
Regulaminem.

Wysokos¢ Prowizji wynosi 10% wartosci netto kazdej Faktury Kwalifikowanej optaconej przez
Aktywnego Klienta Poleconego, chyba ze Easyitem.com ustali odmiennie z danym Partnerem na
podstawie indywidualnych ustalef handlowych.

Prowizja przystuguje wytacznie od Faktur Kwalifikowanych, tj. faktur wystawianych za
korzystanie z modutow Systemu Easyitem.com, z wytgczeniem w szczegdlnosci:

a. ustug dodatkowych,

b. ustug programistycznych,

c. integracji dedykowanych,

d. indywidualnych prac wdrozeniowych,

e. ustug migracji danych lub usprawnienh niestandardowych,

f. jakichkolwiek swiadczen niepowigzanych bezposrednio z abonamentem modutow
Systemu.

Prowizja jest naliczana wytgcznie od faktur optaconych. Partner nie otrzymuje Prowizji od faktur:

niezaptaconych,

czesciowo zaptaconych,

anulowanych,

skorygowanych do zera,

objetych zwrotem Srodkéw (chargeback),

przedawnionych,

dotyczacych Klienta, ktéry utracit status Aktywnego Klienta Poleconego.
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Prowizja jest naliczana przez okres, w ktorym Klient pozostaje przypisany do Partnera zgodnie z
§4 i §5. Po utracie przypisania Prowizja nie przystuguje od zadnych faktur wystawionych po tej
dacie.

Partner nabywa prawo do wyptaty Prowizji (,Prowizja dostepna do rozliczenia”) po spetnieniu
tacznie nastepujgcych warunkow:

a. klient opfacit Fakture Kwalifikowang,
Prowizja zostata zweryfikowana i zatwierdzona przez Easyitem.com,
suma zatwierdzonych Prowizji osiggneta co najmniej 200 zt netto (dwiescie
ziotych),
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d. Partner nie narusza niniejszego Regulaminu.

Easyitem.com tworzy miesieczne zestawienie Prowizji dla Partnera w postaci raportu
dostepnego w panelu partnerskim lub przesytanego drogg elektroniczna.

Partner wystawia fakture dla Easyitem.com na kwote odpowiadajgcg Prowizjom zatwierdzonym
w zestawieniu, a Easyitem.com dokonuje ptatnosci w terminie 14 dni od doreczenia prawidtowe;j
faktury.

Easyitem.com ma prawo odmoéwié zatwierdzenia Prowizji lub wstrzymaé wyptate, jezeli:

Prowizja budzi uzasadnione watpliwosci co do zasadnosci,

istnieje ryzyko naruszenia Regulaminu przez Partnera,

Klient ztozyt reklamacje lub zgtosit zastrzezenia dotyczace dziatania Partnera,
Klient zalega z ptatnosciami,

Partner pozostaje w sporze lub konflikcie z Easyitem.com.
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Easyitem.com ma prawo korygowacé naliczone Prowizje w przypadku:

korekt faktur,

zwrotow srodkow,

btedoéw ksiegowych,
btednych przypisan Klientéw,
naduzyc¢ Partnera lub Klienta.
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Partner nie moze przenies¢ prawa do Prowizji na osoby trzecie bez pisemnej zgody
Easyitem.com.

Wyptata Prowizji stanowi petne rozliczenie naleznosci Partnera za dany okres. Partnerowi nie
przystugujg dodatkowe roszczenia wobec Easyitem.com, Klienta lub innego Partnera, w tym
roszczenia o:

utracone korzysci,
przyszte Prowizje,
odszkodowanie,

zwrot kosztéw marketingu,
zwrot nakfadéw.
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Easyitem.com moze wprowadzi¢ odrebne warunki prowizyjne dla wybranych Partnerdw,
programéw specjalnych lub kampanii promocyjnych.

Decyzja Easyitem.com w zakresie naliczania, korekty i wyptaty Prowizji jest ostateczna i nie
podlega reklamacji.

§ 8. Zakaz przejmowania klientow

Partnerowi surowo zabrania sie podejmowania jakichkolwiek dziatah majgcych na celu przejecie
Klientéw nalezgcych do Easyitem.com lub przypisanych do innych Partneréw, niezaleznie od
stosowanej metody lub kanatu komunikacji.

Za dziatania naruszajace zakaz przejmowania klientéw (,Poaching”) uznaje sie w szczegdlnosci:



kontaktowanie sie z Klientem przypisanym innemu Partnerowi bez wyraznej zgody
Easyitem.com;

proponowanie Klientowi przejscia do innego Partnera lub rejestracji z innym linkiem
partnerskim;

oferowanie rabatéw, korzysci finansowych, bonuséw lub innych zachet w zamian za
zmiane Partnera;

skladanie falszywych informacji na temat innych Partneréw, Easyitem.com Iub
Systemu;

podejmowanie dziatah wprowadzajgcych Klienta w bigd co do miejsca jego
przypisania;

proby przypisania Klienta, ktéry juz korzystat z Systemu lub zostat wczesniej
przypisany innemu Partnerowi;

namawianie Klienta do wypowiedzenia wspotpracy z Easyitem.com w celu ponowne;j
rejestracji pod Partnerem;

publikowanie tresci reklamowych sugerujgcych mozliwos¢ ,przepiecia” Klienta w
dowolnym momencie lub omijania Okresu Partnerskiego;

jakiekolwiek dziatania, ktorych celem jest obejscie zasad Programu lub zdobycie
Klienta poprzez manipulacje procesem przypisania.

3. Zabronione sg rowniez wszelkie dziatania posrednie, w tym dziatania poprzez:
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pracownikow lub wspétpracownikow Partnera,

podmioty powigzane z Partnerem kapitatowo lub osobowo,
zewnetrzne agencje marketingowe,

fatszywe konta, profile lub numery telefonéw.

4. Easyitem.com ma prawo uzna¢ dziatanie Partnera za Poaching réwniez wtedy, gdy nie zostato
ono wymienione w ust. 2, jezeli jego cel, skutek lub metoda stanowig obejscie lub naruszenie
zasad Programu.

5. W przypadku stwierdzenia Poachingu, Easyitem.com moze zastosowa¢ wobec Partnera dowolne
z nastepujgcych sankgciji, tgcznie lub osobno:
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natychmiastowe odebranie wszystkich Klientow Poleconych;

anulowanie wszystkich niezatwierdzonych Prowizji;

usuniecie Partnera z Programu ze skutkiem natychmiastowym;

zablokowanie dostepu do panelu partnerskiego;

odmowe wyptaty Prowizji za okres, w ktérym doszto do Poachingu;

trwate pozbawienie Partnera mozliwosci ponownego udziatu w Programie;
dochodzenie od Partnera odszkodowania za szkody powstate w wyniku naruszenia,
w tym szkody wizerunkowe oraz utracone korzysci.

6. Partner przyjmuje do wiadomosci, ze:

a.

zakaz przejmowania klientéw ma charakter bezwzgledny i obejmuje caty okres
uczestnictwa w Programie oraz okres 12 miesiecy od jego zakonczenia;

dziatania posrednie Partnera bedg traktowane na réwni z dziataniami bezposrednimi;
préby obejscia Okresu Partnerskiego stanowig naruszenie niniejszego paragrafu.

7. Easyitem.com nie jest zobowigzany do przedstawiania Partnerowi dowoddw naruszenia zakazu
Poachingu, jezeli ich ujawnienie mogtoby:

a.
b.

naruszy¢ prywatnosc¢ Klienta lub danych innych Partnerow,
narazi¢ Easyitem.com na odpowiedzialno$¢ prawng lub biznesowsa,
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c. ujawni¢ procedury wykrywania naduzy¢.

Decyzja Easyitem.com dotyczgca stwierdzenia Poachingu oraz zastosowania sankcji jest
ostateczna i nie podlega wewnetrznej procedurze reklamacyjnej, co nie wytacza uprawnien
wynikajacych z bezwzglednie obowiazujacych przepiséw prawa.

Naruszenie zakazu Poachingu wytgcza Partnera z prawa do jakichkolwiek roszczern wobec
Easyitem.com, Klientéow lub innych Partneréw, w szczegolnosci w zakresie:

przedawnionych lub przysztych Prowizji,
utraconych korzysci,

zwrotu kosztoéw marketingu,

roszczeh odszkodowawczych.

oo oo

§ 9. Obowiazki Partnera

Partner zobowigzuje sie do korzystania z Programu w sposdb zgodny z niniejszym
Regulaminem, przepisami prawa oraz zasadami wspotzycia spotecznego.

Partner jest zobowigzany do przekazywania Easyitem.com danych prawdziwych, kompletnych i
aktualnych. W przypadku ich zmiany Partner zobowigzany jest do natychmiastowej aktualizaciji
danych w panelu partnerskim lub przekazania ich Easyitem.com.

Partner zobowigzuje sie do stosowania wylgcznie takich materiatow, komunikatéw i tresci
marketingowych, ktére zostaty:

a. dostarczone przez Easyitem.com, lub
b. uprzednio zaakceptowane przez Easyitem.com w formie pisemnej lub mailowe;.
Wszelkie materiaty niezatwierdzone uznaje sie za niezgodne z Regulaminem.

Partner nie moze przedstawia¢ sie jako:

przedstawiciel handlowy,
pracownik,

agent,

d. autoryzowany wdrozeniowiec
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Easyitem.com bez pisemnej zgody Easyitem.com.

5.

Partnerowi nie wolno skfadac¢ Klientom obietnic dotyczacych funkcjonalnosci, integracji, wdrozen,
warunkow cenowych lub zasad wsparcia, ktére nie zostaly oficjalnie potwierdzone przez
Easyitem.com.

Partner nie moze podejmowac dziatarn mogacych wprowadzac¢ Klienta w btad, w szczegdlnosci:

sugerowania funkcjonalnosci, ktérych System nie posiada,
obiecywania dedykowanych rozwigzan bez zgody Easyitem.com,
modyfikowania informacji o Systemie,

ukrywania informacji o warunkach wspétpracy z Easyitem.com.

a0 oo

Partner zobowigzuje sie do dziatania w sposob nienaruszajgcy renomy Easyitem.com, w
szczegolnosci nie moze:
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

a. publikowac tresci szkodzgcych wizerunkowi Easyitem.com,
b. skfadania negatywnych lub wprowadzajgcych w btgd opinii o Systemie,
c. wykorzystywac Programu w sposob sprzeczny z interesem Easyitem.com.

Partner zobowigzany jest do zapewnienia, aby dziatania marketingowe byty zgodne z prawem, w
szczegolnosci z przepisami dotyczgcymi:

a. ochrony danych osobowych (RODO),
b. wysytki informacji handlowych (anty-spam),
c. uczciwej konkurencji.

Partner ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania os6b dziatajgcych w jego
imieniu lub na jego rzecz, w tym pracownikéw, wspétpracownikdéw oraz podmiotéw powigzanych.
Dziatania takich oséb sg traktowane jak dziatania Partnera.

Partner zobowigzuje sie do niepodejmowania zadnych prob obejScia zasad Programu, w
szczegolnosci poprzez:

a. ponowng rejestracje Klienta w celu uzyskania prowizji,
b. tworzenie fikcyjnych kont lub fatszywych Klientéw,
c. manipulowanie procesem przypisania Klienta.

Partner nie moze wykorzystywaé Programu w celach sprzecznych z jego przeznaczeniem ani w
sposob mogacy powodowac szkody dla Easyitem.com lub Klientow.

Partner zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Easyitem.com o:

a. naduzyciach zwigzanych z Programem,
b. przypadkach manipulacji procesem rejestracji,
c. dziataniach Klienta lub innego Partnera, ktére mogg naruszaé¢ Regulamin.

Partner zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszelkich informacji uzyskanych w ramach
Programu, w szczegodlnosci danych dotyczacych Klientéw, zasad rozliczeh oraz dokumentow
wewnetrznych Easyitem.com.

Partner, ktory oferuje dodatkowe ustugi (np. wdrozenia, konsultacje), zobowigzuje sie do
informowania Klientéw, ze sg to ustugi Partnera, a nie ustugi Easyitem.com, chyba ze
Easyitem.com wyrazi zgode na ich $wiadczenie jako ,ustug autoryzowanych”.

Naruszenie ktéregokolwiek z obowigzkéw okreslonych w niniejszym paragrafie stanowi podstawe
do:

natychmiastowego usuniecia Partnera z Programu,
odebrania wszystkich Klientéw Poleconych,
anulowania niezatwierdzonych Prowizji,

odmowy wyptaty Prowizji za okres naruszenia,
dochodzenia od Partnera odszkodowania.
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Partner ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za relacje prawne tgczace go z Klientami w zakresie
ustug dodatkowych (wdrozenia, konsultacje itd.).
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§ 10. Rozwigzanie wspotpracy

1. Kazda ze Stron moze zakonczy¢ udziat Partnera w Programie, sktadajgc wypowiedzenie z
zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, chyba ze Regulamin stanowi inacze;.

2. Easyitem.com ma prawo rozwigza¢ wspotprace z Partnerem ze skutkiem natychmiastowym,
bez zachowania okresu wypowiedzenia i bez podania przyczyny, w szczegoélnosci w przypadku:

naruszenia Regulaminu przez Partnera,

dziatan Partnera narazajgcych Easyitem.com na szkode lub utrate reputaciji,
stwierdzenia Poachingu,

przedstawiania przez Partnera nieprawdziwych informac;ji,

braku aktywno$ci Partnera przez okres co najmniej 6 miesiecy,

odmowy wspotpracy lub braku reakcji na kontakt ze strony Easyitem.com,
dziatania sprzecznego z prawem lub dobrymi obyczajami.
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3. Wypowiedzenie lub rozwigzanie wspotpracy nie wymaga uzasadnienia i moze zostaé przestane:

a. mailowo,
b. przez panel partnerski,
c. za posrednictwem systemu powiadomien Easyitem.com.

4. Po rozwigzaniu wspotpracy Partner:

a. traci dostep do panelu partnerskiego oraz wszelkich danych dostepnych w ramach
Programu,

b. traci prawo do naliczania jakichkolwiek Prowizji od faktur wystawionych po dacie
rozwigzania,

c. zachowuje prawo wytgcznie do Prowizji zatwierdzonych (APPROVED), o ile
Easyitem.com nie stwierdzi naruszen Regulaminu,

d. nie ma prawa do Prowizji niezatwierdzonych (PENDING) ani przysztych,

e. traci prawo do jakichkolwiek bonuséw, premii lub dodatkowych korzysci wynikajgcych
z Programu.

5. Rozwigzanie wspotpracy nie daje Partnerowi prawa do:

odszkodowania,

zachowania przysztych Prowizji,

ponownego przypisania Klientow,

odzyskania danych zawartych w panelu partnerskim.
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6. Easyitem.com moze odméwi¢ wyptaty Prowizji zatwierdzonych, jezeli rozwigzanie wspotpracy
nastgpito wskutek razgcego naruszenia Regulaminu przez Partnera.

§ 11. Zmiana Regulaminu

1. Easyitem.com moze w kazdym czasie dokonaé zmiany niniejszego Regulaminu, w cato$ci lub w
czesci, wedtug wlasnego uznania.

2. Easyitem.com poinformuje Partneréw o zmianie Regulaminu z 14-dniowym wyprzedzeniem
poprzez:



easy

3.

4.

a. wiadomos¢ e-mail,
b. komunikat w panelu partnerskim,
c. publikacje zmienionej wersji Regulaminu na stronie internetowe;j.

Dalsze korzystanie przez Partnera z Programu po uptywie okresu wskazanego w ust. 2 oznacza
petng akceptacje nowej wersji Regulaminu.

W przypadku braku akceptacji zmian Partner powinien ztozy¢ wypowiedzenie uczestnictwa w
Programie ze skutkiem natychmiastowym. Brak wypowiedzenia oznacza akceptacje zmian.

Partnerowi nie przystugujg jakiekolwiek roszczenia z tytutu zmiany Regulaminu, w tym
roszczenia odszkodowawcze, o utracone korzysci, czy roszczenia o zachowanie
dotychczasowych zasad.

§ 12. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy prawa

polskiego.

2. Wszelkie spory wynikajgce z uczestnictwa w Programie lub jego regulaminu podlegajg

jurysdykcji sadu wtasciwego miejscowo dla siedziby Easyitem.com.

3. Jezeli ktérekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub nieskuteczne,

pozostaje to bez wplywu na waznos¢ pozostatych postanowien Regulaminu.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego publikacji na stronie Easyitem.com, chyba ze

Easyitem.com wskaze inng date obowigzywania.

5. Easyitem.com zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w funkcjonowaniu Programu.
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