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zawarta pomiędzy: 

​
Użytkownikiem w rozumieniu Regulaminu Easyitem.com reprezentującym Profil firmy w rozumieniu 
Regulaminu Easyitem – dalej: „Administrator” 

​
a 

​
EASYITEM.COM SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ z siedzibą we Wrocławiu 
przy ul. Legnicka 45, 54-201 Wrocław, wpisaną do rejestru przedsiębiorców KRS 0000716142, NIP 
9462678043, REGON 369353221; e-mail: contact@easyitem.com (dalej: „Procesor”) 

Administrator i Procesor zwani są dalej łącznie „Stronami”.​
​
 

§1. Przedmiot Umowy 

1.​ Niniejsza umowa reguluje zasady powierzenia przez Administratora przetwarzania danych 
osobowych Procesorowi, zgodnie z art. 28 RODO, w związku z realizacją usług świadczonych w 
ramach Systemu Easyitem.com („Umowa Główna”). 

2.​ Umowa obowiązuje przez czas trwania Umowy Głównej, a także przez czas niezbędny do 
realizacji obowiązków wynikających z prawa. 

3.​ Administrator oświadcza, że jest administratorem danych powierzanych Procesorowi na mocy 
Umowy powierzenia lub podmiotem przetwarzającym upoważnionym do ich dalszego 
powierzenia Procesorowi. 

 



 
 

§2. Zakres przetwarzania danych 

1.​ Zakres przetwarzania obejmuje dane osobowe klientów, kontrahentów, pracowników i 
użytkowników końcowych Administratora. 

2.​ Zakres danych: imię i nazwisko, e-mail, adres zamieszkania/siedziby, telefon, NIP, dane 
zamówień, historia transakcji, adresy IP, dane dostępowe. 

3.​ Czynności przetwarzania: zbieranie, utrwalanie, organizowanie, przechowywanie, modyfikacja, 
usuwanie, przeglądanie, ograniczanie, udostępnianie. 

 
§3. Obowiązki Procesora 

1.​ Procesor zobowiązuje się przetwarzać dane wyłącznie na udokumentowane polecenie 
Administratora, chyba że obowiązek wynika z przepisów prawa. 

2.​ Dane będą przetwarzane z zachowaniem zasad integralności, poufności, rozliczalności i 
minimalizacji. 

3.​ Osoby dopuszczone do przetwarzania danych przez Procesora są zobowiązane do zachowania 
tajemnicy oraz przeszkolone w zakresie RODO. 

4.​ Procesor wdrożył środki techniczne i organizacyjne odpowiadające ryzyku – zgodne z ISO/IEC 
27001 i zasadami privacy by design/default. 

 
§4. Dalsze powierzenie przetwarzania 

1.​ Procesor może powierzyć dane dalszym podmiotom (sub-procesorom), zapewniającym 
odpowiedni poziom ochrony danych osobowych. 

2.​ Aktualna lista podmiotów stanowi Załącznik A i może być uzupełniana. Administrator może 
zgłosić sprzeciw w ciągu 5 dni roboczych. 

3.​ W razie braku sprzeciwu uznaje się, że zmiana została zaakceptowana. Procesor ponosi pełną 
odpowiedzialność za działania sub-procesorów. 

 
§5. Przekazywanie danych poza EOG 

1.​ Procesor może przekazywać dane poza Europejski Obszar Gospodarczy tylko w przypadku 
zapewnienia zgodności z art. 45 i 46 RODO. 

2.​ Dopuszczalne jest korzystanie z usług firm chmurowych (np. AWS, Google, OVH), które 
stosują standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez KE. 

 
§6. Wsparcie Administratora 

Procesor zobowiązuje się wspierać Administratora w realizacji obowiązków wynikających z RODO, w 
tym przy realizacji praw osób, których dane dotyczą, zgłaszaniu naruszeń oraz ocenie skutków dla 
ochrony danych. 

 
§7. Zgłoszenia naruszeń 

1.​ Procesor niezwłocznie, jednak nie później niż w ciągu 36 godzin od wykrycia, poinformuje 
Administratora o stwierdzonym naruszeniu ochrony danych. 

2.​ Zgłoszenie będzie zawierać dostępne informacje na temat naruszenia, a brak kompletu danych 
nie wstrzymuje poinformowania o fakcie naruszenia. 

 
§8. Audyty i inspekcje 

1.​ Administrator ma prawo do przeprowadzenia inspekcji zgodności przetwarzania danych przez 
Procesora z Umową Powierzenia nie częściej niż raz na 12 miesięcy. 



 
2.​ Audyty będą przeprowadzane w sposób niezakłócający działalności Procesora, po 

wcześniejszym zgłoszeniu z 5-dniowym wyprzedzeniem. 
 

3.​ Wszelkie informacje ujawnione w trakcie audytu mają charakter poufny. 

4.​ Po zakończeniu audytu, Strony sporządzą protokół w 2 egzemplarzach, które podpiszą 
upoważnieni przedstawiciele obu Stron. Procesor może wnieść zastrzeżenia do protokołu w 
ciągu 5 Dni roboczych od dnia jego podpisania przez przedstawicieli Stron. 

5.​ W razie stwierdzenia w toku audytu uchybień mających wpływ na bezpieczeństwo przetwarzania 
powierzonych danych osobowych Procesor zobowiązuje się dostosować do zaleceń 
sformułowanych przez Administratora lub upoważnionego przez niego audytora w zakresie i 
budżecie ustalonym wspólnie przez Strony. 

6.​ Każda ze Stron samodzielnie ponosi koszty audytu. 

 
§9. Usunięcie lub zwrot danych 

1.​ Po zakończeniu obowiązywania Umowy Głównej, Procesor usunie dane osobowe lub – na 
żądanie Administratora – przekaże ich kopię, o ile nie koliduje to z obowiązkami wynikającymi z 
prawa. 

2.​ Kopie zapasowe zostaną usunięte zgodnie z polityką retencji Procesora. 

 
§10. Odpowiedzialność 

1.​ Procesor odpowiada wobec Administratora za szkody wynikające z przetwarzania danych 
niezgodnie z Umową Powierzenia lub przepisami RODO. 

2.​ Procesor nie ponosi odpowiedzialności za działania Administratora lub naruszenia wynikające z 
jego poleceń. 

 
§11. Postanowienia końcowe 

1.​ Umowa wchodzi w życie z dniem jej zaakceptowania przez Administratora (online lub pisemnie). 
2.​ W sprawach nieuregulowanych stosuje się przepisy RODO oraz Kodeksu cywilnego. 
3.​ Właściwym sądem do rozpatrywania sporów jest sąd właściwy dla siedziby Procesora. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

Załącznik A – Lista dalszych procesorów 

1.​ Google Ireland Ltd.​
 Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, D04E5W5, Irlandia​
 

2.​ OVH Sp. z o.o.​
 ul. Swobodna 1, 50-088 Wrocław, Polska​
 KRS: 0000220286, NIP: 8992520556​
 

3.​ Cloudflare Inc.​
 101 Townsend Street, San Francisco, CA 94107, USA​
 

4.​ Asana, Inc.​
 633 Folsom Street, Suite 100, San Francisco, CA 94107, USA​
 

5.​ BorgBase GmbH​
 c/o Co-Up, Adalbertstraße 8, 10999 Berlin, Niemcy​
 

6.​ LastPass (by GoTo Technologies Ireland Unlimited Company)​
 The Reflector, 10 Hanover Quay, Dublin 2, D02R573, Irlandia​
 

7.​ Contelizer Sp. z o.o.​
 Aleja Warszawska 102, 20-824 Lublin, Polska​
 KRS: 0000638206, NIP: 7123319180, REGON: 365441000​
 

8.​ Podmioty świadczące usługi prawne i księgowe​
 (indywidualne, zależne od lokalnych usługodawców – brak listy podmiotów stałych) 
 

9.​ spółki powiązane Procesora, w zakresie, w jakim są zaangażowane w realizację Umowy 
Głównej. 
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